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FORORD

2012 tog bransch- och arbetsgivarorganisationen VV'S Foretagen initiativ till en dversyn av I6nsamheten i VVS-
branschen. Tillsammans med Magnus Everitt fick jag i uppdrag av styrelsen att ta fram konkreta forslag som skulle
paverka lonsamheten, effektiviteten samt kvalitén i VVVS-projekt. Vi insdg snart att det har var en fraga som berérde
fler discipliner inom installationsbranschen och bjéd darfor in Elektriska Installatorsorganisationen, EIO, att delta i
dversynen. De tackade ja och efter en del gemensamt forarbete startade ICPL-projektet i december 2015.

ICPL har varit ett utvecklingsprojekt vilket inneburit att forutsattningar och valda sanningar éver tid har fatt
revideras i takt med att ny kunskap och nya insikter har uppstatt och uppnétts. Det har i sig varit en utmaning men
ocksa en forutsattning for att vi idag kan erbjuda en genomarbetad kvalitetssiakringsmodell for projektledare i
installationsbranschen.

Jag vill tacka alla som bidragit i projektet och bland dem som generést bidragit bor ndgra sérskilt omnamnas.

Tommy Lenberg, vd pa Byggherrarna. Tommy har fran dag ett pa ett intresserat och uppmuntrande satt lyssnat till
och diskuterat vara idéer och tankar. Tommy har ocksa bidragit genom att satta oss i kontakt med viktiga personer
fran bestéllarledet.

Marit Bodaxell och Karin Swanberg som béada har ingatt i projektgruppen och som varje vecka i drygt tva ar har
traffats for att arbeta med projektets framdrift. Palitliga, strukturerade och engagerade, ICPL hade inte blivit vad det
ar utan er.

Johan Martinsson, chef for Branschutveckling pa Installatorsforetagen, tillika projektagare. Alltid positiv och
fokuserad pa mojligheter. Nar det kants motigt har Johan pa ett tryggt och uppmuntrande vis coachat och stéttat. Ett
projekt som I6per 6ver lang tid behdver en person som pekar tillbaka till ursprungsidén nar éverentusiastiska, eller
modfallda, projektgruppsmedlemmar varit i behov av uppbackning.

Till sist vill jag tacka Magnus Everitt. Vi fick en idé och nu &r den forverkligad. Det har varit en utvecklande resa
med stort hjérta. Utan ditt kompetenta stdd hade det inte blivit vad det &r.

Projektet genomfordes med stod fran SBUF, VVS Foretagen, Elektriska Installatérsorganisationen (E10), INCERT,
Installatorsforetagen, Svenskt Projektforum, EUU och IUC.

Stockholm 2018-02-15

Ylwa Glismann
Projektansvarig
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SAMMANFATTNING

Installationsbranschen har under lang tid haft 1ag 1énsamhet och produktivitetsutvecklingen ar
otillfredsstillande. Det visar rapporter och férstudier. Den traditionella synen pa branschen som en
underentreprenorsbransch forsvarar maéjligheterna att aspirera pa komplexa entreprenader som
totalentreprenor. Branschens sjalvbild behover fordndras liksom omvérldens syn pa branschens
bidrag 1 samhéallsbyggnadssektorn. Projektledaren dr nyckeln till att installationer synliggérs och
véarderas.

Installationsbranschen har fokuserat pa montorens och teknikerns kunskap, fardigheter och
kompetens — att gora saker ratt. Kvalitetssdkring avseende projektledarens kunskap, fardigheter
och kompetenser, nédvandiga for att se till att ratt saker gors, saknar motsvarande struktur och
uppféljning.

Installatorsforetagen, bransch- och arbetsgivarorganisation, har tagit initiativ till ett projekt som
syftar till att synliggora och kvalitetssékra installationsbranschens bidrag 1
samhéllsbyggnadssektorn. Som utgangspunkt har problemformuleringen utgatt ifran tesen att
projektledarens roll i projektet 4r den roll vd har i foretaget — leda och fordela arbete, forhalla sig till
lag och avtal samt hushélla med resurser. Idag rekryteras manga projektledare i
installationsbranschen fran montors- och teknikerleden och de far inte alltid de bésta
forutsattningarna att klara uppgiften vilket bl.a. kan leda till ineffektivitet och oférdelaktiga beslut.

Uppdraget har varit att identifiera och utforma en atgéard som pa sikt paverkar installations-branschens produktivitet
liksom position i vardekedjan och malet har varit att skapa en kartliggnings- och certifieringsmodell for
installationsbranschens projektledare for att darigenom

e synliggora projektledarens nuvarande kunskaper genom en kompetenskartlaggning

e kvalitetssdkra nivan genom att utforma en branschspecifik certifiering
Projektet har skapat en digital modell for kartlaggning och certifiering av projektledarens kompetens.

Modellen bygger pa kravlistor och fragebanker. Kravlistorna ar utformade av experter med olika intressen i
installationshranschen och experterna har aven kravstallt nivan pa den forvantade kompetensen.

Projektet dverlamnade i januari 2018 modellen till Installatorsforetagen for utveckling och forvaltning.
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REDOVISNING
Bakgrund

2012 beslutade VVS Foretagens styrelse att starta fokusomradet Effektiv Produktion som syftade
till att se 6ver hur effektiviteten i1 branschen skulle kunna ¢ka. Den genomsnittliga lonsamheten
bland medlemsforetagen 1ag vid den hér tiden mellan 4-5 % och genom att effektivisera
produktionen var tanken att 4ven lonsamheten skulle 6ka. Uppfattningen att andelen installation 1
ett byggprojekt motsvarar upp emot 50-60% av byggkostnaden, bidrog ocksa till att styrelsen ville se
mojligheter for installationsbranschen att aspirera pa mer komplexa projekt.

Att det bl.a. handlade om projektledarens formaga att planera och leda projekt stod klart sedan
Fredrik Friblick pa Prolog Bygglogistik AB pa uppdrag av VVS Foretagen genomfort en forstudie,
Planering 1 VVS-foretag, bil. 1. Forstudien visade bl.a. att 86 % av respondenterna ansag att val
planerade projekt alltid ger hogre lonsamhet.

Vidare hade Per-Erik Josephson, professor pa Chalmers Tekniska Hogskola i Goteborg, genomfort
tva tidsstudier pa temat Arbetstidens anvdndning vid VVS-montage — en fraga om struktur och
ledarskap. Dessa studier genomfordes med 20 ars intervall (1989 och 2010). Analysen visade att
"Produktiviteten i VVS-branschen ékar. Den snabba teknikutvecklingen gor att ett visst arbete utfors
av allt fdrre montérer. Allt storre vdrde levereras alltsa per investerad krona. Men processerna och
arbetssdtten i byggandet utvecklas inte i takt med teknikutvecklingen. Det medfor att tidsforlusterna i
produktionen ocksa 6kar. Det dr ddrfor av storsta vikt att bestdllare, projektorer, foretagsledare och
projektledare var for sig och tillsammans bidrar till att skapa bdsta majliga forutsdtiningar for
montéorerna att utfora ett sdkert och effektivt montagearbete.” bil 2.

Krav och forvantningar pa projektledaren i VVS-projekt insag vi sannolikt gillde dven projektledare
inom andra teknikgrenar, t.ex. inom el. Denna insikt parallellt med att EIO, Elektriska
Installatérsorganisationen och VVS Foretagen bildade ett gemensamt servicebolag,
Installatorsforetagen, ledde fram till att vi tog kontakt med EIO, presenterade tankarna och erbjod
sa att delta 1 projektet. De tackade ja och ICPL blev ddrmed det férsta gemensamma projektet 1
Installatorsforetagen.

Problembeskrivning

Det 4r troligt att anta att utfallet 1 ett projekt till del beror pa projektledarens kompetens, formagan
att utféra en uppgift genom att tillampa kunskaper och fardigheter. Tankarna gick till montérer och
tekniker vars kompetenser kvalitetssékras genom att prévas mot certifieringar, ackrediteringar och
licenser. Men projektledaren... hur kvalitetssdkras dennes kompetens? Skulle en certifiering av
projektledare 16sa uppdraget?

En relevant fraga i ssammanhanget var varfor installationsbranschen skulle behéva en
branschspecifik certifiering. Borde inte generella projektledarkunskaper vara tillrackliga for att
driva installationsprojekt i byggsektorn? Var bedomning var att olika intressenter har olika
forvantan och behov, nagot som vi senare fick bekriftat i intervjuer och workshops.

Intressenters troliga forvantan:

o Bestallarens forvantan pa kunskap och kompetens kopplat till installation, drift och
underhall under fastighetens hela livsldngd — teknisk kompetens.
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e Montorens forviantan att kunna radgora i tekniska fragor med sin projektledare da t.ex.
ritning och verklighet inte staimmer 6verens — teknisk kompetens.

e Arbetsgivarens forviantan att projektledaren sjalvstandigt 16ser utmaningar som uppstar
1 projektet inom t.ex. projektekonomi, personalfragor, teknik, arbetsmiljo, planering,
entreprenadjuridik — administrativ och teknisk kompetens.

Forvantan pa teknisk kompetens overtygade oss om behovet av en branschspecifik certifiering.

Projektledare 1 installationsbranschen ar ofta rekryterade fran montors- och teknikerleden.
Utmairkta yrkesarbetare som inte alltid far de bésta forutsdttningarna att leda projekt. Otydlighet
kring krav och forviantan pa rollen kan bidra till osdkerhet och ineffektivitet. Att som projektledare
inte vaga séga ifran pa ett byggmote for att det rader osdkerhet kring hur entreprenadjuridiken ska
tolkas, kan kosta bade tid och pengar.

Vi kom fram till att projektledarens faktiska bidrag och forvintade bidrag 1 byggprocessen inom
omradet installation var otydligt. Vi sag ett behov av att synliggéra befintlig kunskap och darigenom
ocksa identifiera eventuella kunskapsluckor. Detta skulle 6ka medvetenheten om projektledarens
betydelse, bade for dem sjalva och for projektets intressenter. Behovet av utbildning skulle ocksa
synliggoras och tjdna som incitament till kompetensutveckling.

Slutsatsen blev att vi genom att kartldgga projektledarens befintliga kunskaper och kvalitetssékra
kompetensen genom certifiering, skulle skapa férutsattningar att paverka effektiviteten och ddrmed
lénsamheten 1 installationsbranschen, sannolikt inom hela samhéallsbyggandet.

Forstudie - AF

Vi uppdrog at Johan von Holst pa AF att underséka hur branschens bestéllare virderar
projektledarens kompetenser och vilka forviantningarna dr. Dessa forstudier genomférdes 2013-2014,
bil 3 och 4, bada finansierade genom SBUF. von Holst undersokte dven bestéllarens intresse att
efterfraga en certifiering.

von Holst intervjuade bestéillare och intressenter och genomforde ocksa en workshop déar
intressenter och kravstéllare formulerade en bruttolista 6ver forvantade kunskaper och
kompetenser. Ett omrade som stack ut var féorvantan pa ledarskap och personliga egenskaper.
Intresset av att efterfraga en certifiering var aterhallet intresserat.

Férstudien resulterade i att AF rekommenderade EIO och VVS Foretagen att utveckla en
certifieringsmodell for projektledare.

Forstudie - Industrifakta

Parallellt med AFs férstudier 14t VVS Foretagen dven Industrifakta AB gora en intervju-
undersokning bland medlemsforetagen. Undersokningen syftade till att kartligga lonsamheten i
VVS-branschen, bil. 5. Vilka verksamhetsgrenar var lonsamma och vilka faktorer spelade in? En
slutsats som Industrifakta drog, var att foretagen hade relativt stora mojligheter att paverka
lonsamheten genom att t.ex. arbeta mer medvetet med ATA-hantering, planering och
materialhantering, alla omraden som en projektledare forfogar 6ver.
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Projektformulering

Infor beslut om projektstart sammanfattades rapporter och 6vriga underlag. Utéver tjanstemén fran
forbunden deltog dven representanter fran INCERT, EUU, (Elbranschens Utvecklings- och
Utbildningscenter) och TUC (Installatérernas Utbildningscentrum). Sammanfattningen redovisades i
projektmodellen “fiskbenet”, bil. 6.

Nuldgesanalysen visade pa otillfredsstdllande produktivitetsutveckling, dalig insikt om vad som
leder till effektiv produktion, kunskapsbrist hos projektledarna, situationsstyrd rekrytering samt att
branschen accepterar positionen som underentreprenor.

Den 6nskade positionen var menad att mota nuldget genom att utforma ett certifieringssystem som
accepterats och efterfragas, att matcha ratt projektledare med ratt projekt, tydliggora
karridrutveckling och inspirera till behovsstyrd rekrytering.

Beslut

Utifran en samlad bedomning och med AFs rekommendation i botten, beslutade VVS Foretagens och
EIOs styrelser att starta projektet ICPL — Installationsbranschens Certifierade Projektledare.
Projektet har samfinansierats av SBUF och EIO.

Mal
Skapa en kartldggnings- och certifieringsmodell for installationsbranschens projektledare och
darigenom

e synliggora projektledarens nuvarande kunskaper genom en kartlaggningsmodell
e kvalitetssakra kunskapsniva genom att utforma en certifieringsmodell

Organisation

Johan Martinsson, chef for Bransch och Affarsjuridik pa Installatérsforetagen och projektéagare till
ICPL, utndmnde mig till projektansvarig. Med tanke pa mina évriga atagande inom férbundet kom
vi 6verens om att anlita en extern projektledare och valet o1l pa Marit Bodaxell pa
Projektengagemang. Mérit har mangarig erfarenhet fran samhéllsbyggnadssektorn sasom projektor,
projektledare, projekteringsledare samt processledare. Till projektet knots 4ven Karin Swanberg,
certifieringsingenjor pa INCERT, personcertifieringsorgan inom bl.a. kyla och energi. Tillsammans
har Maérit, Karin och jag utgjort projektgruppen.

En styrgrupp bestdende av interna och externa intressenter utsags och de har f6ljt projektet
kontinuerligt.

Utvecklings- och undersokningsmetodik

Projektgruppen valde ett agilt forhallningssatt eftersom det var svart att 6verblicka de aktiviteter
som behovde genomforas for att nd projektmalet. Nya kunskaper och insikter har uppstatt och
uppnatts allteftersom arbetet fortskridit.

Projektgruppen har arbetat med utgangspunkt fran rapporter, forstudier, intervjuer, workshops
grupparbeten, analyser, diskussioner, forankring och enkéter.

Intervjuer har skett med ett antal installationsprojektledare for att fa deras bild av vad rollen
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innebér, deras egna forestallningar och uppfattning om andras férviantningar pa deras bidrag.
Vidare har intervjuer skett med de personer som tog fram en liknande modell, ”Ansvarig Installator”
ar 2000. Ansvarig Installatér har 1 manga avseenden tjdnat som underlag vid framtagandet av
kravlistorna i ICPL. Att forsta syfte och mal med den satsningen samt vad som gjorde att den inte
fick fullt genomslag var viktiga erfarenheter for oss att dra lardomar av i utvecklingen av ICPL.

Workshops har hallits med representanter fran bestillarledet inom samhéllbyggnadssektorn,
aktorer som vi ansett som viktiga intressenter att involvera och inhdmta énskemal och krav ifran.
Samtliga kravlistor har tagits fram i workshopsform dar deltagarna stétt och blott sina krav for att
slutligen enas om en lagom hog niva. Vi har under hela processen bollat scenarion utifran "need to
have or nice to have”. Att ICPL skulle bli ett verktyg som bade &r tydligt och rimligt har hela tiden
varit det vi efterstravat.

En enkét "Hur val kdnner du till begreppen” skickades ut till ett 40-tal installationsprojektledare for
att fa insyn 1 hur vil malgruppen kénde till olika begrepp och projektledningsmetoder. Svaren fran
denna gav vardefull information for att bade kartlaggnings- och certifieringsmodellerna skulle bli
accepterade och tydliga for var avsedda malgrupp.

Projektgrupps- och styrgruppsmoten har dokumenterats 1 minnesanteckningar vilka funnits
tillgdngliga digitalt for en utvald skara intressenter.

Tidplan
Tidplanen var berdknad till ett 4r, men precis som vi befarat i var riskanalys, var det en stor

utmaning att samordna externa experters kalendrar och hitta gemensamma datum for méten.
Kvalitét har varit prioriterat vilket inneburit att projektets tidplan forskjutits.

Genomforande och struktur

Kravlistor

I forstudien genomforde AF tillsammans med ett 20-tal specialister, experter och intressenter en
workshop och formulerade en bruttolista, se bil. 3, sid 10, 6ver projektledarens forvantade
kunskaper, formagor och kompetenser. Bruttolistan delades in i tre huvudomraden med definierade

kompetensomraden:
Generell kunskap Ledarskap Teknisk spets ‘
Projektstruktur Ledarskap Industrirér
Planering Teknisk isolering
Projektekonomi VS och Sdker Vatten
Inkop Ventilationsinstallationer
Entreprenadjuridik Kyl- och vArmepumpinstallationer
Arbetsmiljo Sprinkler
Arbetsratt Elinstallationer
Affarsmannaskap Tele- och sdkerhetssystem

Elkraftsystem (kommer under 2018)

Figur 1: Huvudomrdaden for definierade kompetensomraden
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Utifran varje kompetensomrade utarbetade utvalda experter och specialister kravlistor.

Omrade: |Avsnitt Kompetenser Niva

Tillampning | Kdnnedom
om

Juridik | Upphandlingsformer skillnad mellan X
generalentreprenad och delad
entreprenad
(samordningsansvaret)

Figur 2: Exempel: del av kravlista avseende Entreprenadjuridik

Experter och specialister kravstéillde dven nivan pa den forviantade kompetensen, nivaer som de
definierade pa foljande sétt:

Tillampning Kannedom om
Den s6kande ska Den s6kande ska
e kunna besvara fragor om innehallet i e kunna 6versiktligt beskriva innehallet
forfattningar, bestimmelser och 1 och/eller &indamalet med tillampliga
dokument som ingar i avsnittet i forfattningar, bestimmelser och
kravspecifikationen dokument som ingar 1 avsnittet
e kunna ge exempel pa tillampningar av e kunna 6versiktligt beskriva
forfattningar, bestimmelser eller principerna for berdkning,
dokument som ingdr i avsnittet 1 dimensionering eller teknisk
kravspecifikationen utformning samt ange "tumregler”
e kunna tillampa forfattningar, e kunna rimlighetsbedoma berdkningar,
bestammelser eller dokument som dimensioneringsuppgifter och
ingar i avsnittet 1 kravspecifikationen liknande.

e med utgdngspunkt fran givna
uppgifter bestamma t ex storlek,
dimensionering eller liknande med
hjalp av handbdécker eller andra
dokument 1 avsnittet 1
kravspecifikationen

e kunna kontrollera riktigheten av
berdkningar,
dimensioneringsuppgifter och
liknande.

Figur 3: Definition av nivderna tilldmpning och kdnnedom om
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Totalt har projektet formulerat kravlistor inom ett 20-tal omraden, och ett drygt 50-tal personer har
bidragit med sin expertis. P4 varje kravlista dr gruppdeltagarna som formulerat kraven namngivna.

Fragebank

Nar kravlistorna faststillts har fragemakare utsetts for att formulera fragor. For det uppdraget
kravs erfarenhet inom kompetensomradet, kunskap om frageformulering och inte minst en kdnsla
for spraket — vem ar mottagaren? Totalt kommer fragebanken for kartlaggningen att omfatta ca 800
fragor och fragebanken for certifiering nagot farre. Fragebankerna for kartlaggning och for
certifiering utgar fran samma kravlistor men fragebankerna &r separerade.

Ledarskap

Bestéllarnas forvantan pa projektledarens personliga egenskaper och formaga att leda var tydliga i
AFs forstudier. Omradet ledarskap gav projektgruppen huvudbry under lang tid. Det kravs
professionell kompetens for att bedoma projektledarens forméaga att leda och vi dr darfor mycket
glada over samarbetet med Svenskt Projektforum. Svenskt Projektforum representerar IPMA,
International Project Management Association, 1 Sverige, och de har stor erfarenhet av att bedéoma
ledarskap som ar en nyckelkompetens 1 IPMA-certifieringen. Svenskt Projektforum har en
professionell process med assessorer for att bedoma ledaregenskaper.

ICPL ar inte en IPMA-certifiering men har inspirerats av IPMAs kompetensmodell betraffande
People som handlar om ledarskap. Det dr Svenskt Projektforum, som i samrad med
Installatorsforetagen formulerat kravlistan avseende ledarskap liksom utformningen av
certifieringen.

Kartlaggning och certifiering

ICPL bestar av tva delar; kartldggning och certifiering. Delarna ar fristdende fran varandra och
tjanar olika syften; att kartlagga kunskap och att préva kunskapen.

Samtliga identifierade kompetensomraden har slutligen kategoriserats inom tre huvudomraden déar
de generella projektkompetenserna och ledarskap 4r obligatoriska medan de tekniska spetsarna dr
valbara.

Kartlaggning

Kartlaggningen dr omfattande och visar pa projektledarens styrkor och identifierar eventuella
kunskapsluckor. Kartlaggningen ar frivillig och tankt att synliggéra kompetensnivaer samt
inspirera till att utbildning inom de omraden projektledaren behéver utvecklas.

En genomsnittlig projektledare kommer att prévas mot 10 kompetensomraden och varje omrade tar
mellan 30 och 120 minuter att genomfora och totalt forvantas projektledaren att avsiatta mellan 8-15
timmar pa kartlaggningen. Kartldggningen sker pa tid och plats som projektledaren sjélv véljer och
med valfria hjalpmedel.

Resultatet av kartlaggningen for generell projektkunskap, ledarskap liksom fér den tekniska
spetsen, redovisas 1 spindeldiagram.
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Projektstruktur

Ledarskap Planering
Affarsmannaskap Projektekonomi
Arbetsratt Inkop
Arbetsmiljo Entreprenadjuridik

Figur 4: Exempel pd hur provresultatet visualiseras i ett spindeldiagram

I kartldggningen testas ledarskap i tva delar. Projektledaren far géra en sjalvskattning inom
ledarskap samt besvara 20 karldaggningsfragor. Sjalvskattningen sparas i en databas infoér
certifieringen och resultatet fran kartlaggningsfragorna redovisas i spindeldiagrammet.

Certifiering

For certifieringen har Installatorsforetagen slutit avtal med en for &ndamalet 1amplig
samarbetspart, INCERT. INCERT, som &dgs av EIO och Kyl- och Varmepumpféreningen ar ett
oberoende personcertifieringsorgan ackrediterade av SWEDAC. INCERT tar del av kravlistorna som
Installatorsforetagen dger och later formulera egna fragebanker for examinationen, detta for att
uppfylla SWEDAC krav pa oberoende.

Examination sker pa Svenskt Néringslivs kontor runt om i Sverige och pa lasta tabletter (iPad och
liknande) under 6verinseende av en provvakt. Sjdlva examinationen av kandidaten (projektledaren)
kommer att ta 1 dag och fordelas pa foljande satt:

generell projektkompetens, 3 timmar

ledarskap, 1 timme

teknisk spets, 1-2 timmar beroende pa disciplin
o Onskar kandidaten att certifiera sig inom fler teknikomraden far det ske vid annat
examinationstillfalle.

Till varje teknisk spets hor fragor fran relevant kollektivavtalsomrade, 0,5 timmar.
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Ledarskap testas i tre delar i certifieringen; sjdlvskattning, tre 6ppna fragor samt en intervju med

en assessor. Sjalvskattningen syftar till reflektion och ska svara pa fragan "hur gor jag” utifran olika

dilemman.

Resultaten fran sjalvskattning och de tre éppna fragorna skickas efter examinationsdagen
elektroniskt till en av Svenskt Projektforum utsedd assessor. Efter genomliasning och analys

kontaktar assessorn kandidaten och genomf6r en intervju pa ca 45 minuter, foretradesvis via Skype.

Kandidaten far direkt besked om assessorn avser att rekommendera Svenskt Projektforum och
INCERT att godkéanna eller inte godkdnna kandidaten pa kompetensomradet ledarskap.

Utan ett godkédnnande av assessorn blir kandidaten inte certifierad, oavsett resultat p4 omradena
generell projektkunskap och teknisk spets.

Efter godkand examination certifierar INCERT projektledaren och resultatet redovisas i ett
spindeldiagram. Certifieringsnivan ar 70% inom varje omrade for godkant.

Certifikatet ar giltigt i fem ar, diarefter krévs en omcertifiering.

SLUTSATS OCH RESULTAT

ICPL-projektet avslutades i och med att kartlaggningsmodulen lanserades den 17 januari 2018.
Forsta examinationstillfillet for certifiering dr planerat till den 20 mars 2018.

Kartlaggningen svarar mot méalet att synliggora projektledarens nuvarande kunskaper:

e Projektledaren ges mojlighet att kartlagga befintliga kunskaper och kan valja att fylla
eventuella kunskapsluckor med kurser och/eller utbildningar innan examination och
certifiering.

e Arbetsgivaren har mojlighet att med hjélp av kartlaggningsmodulen analysera befintlig
kompetens pa foretaget. Detta underlattar rekrytering, belyser utbildningsbehov och dkar
mojligheten att matcha kompetens med projekt.

Certifieringen svarar mot malet att kvalitetssikra projektledarens kunskapsniva liksom
behovsanalysen redovisad 1 "fiskbenet” bil 6:

Bestallaren far

e matchad kompetens for effektiva projekt
o ettt verktyg for projektspecifikt kravstallande
e en modell for att utvardera entreprenorernas projektledarkompetens

Entreprenoren far

e overblick 6ver foretagets mojligheter att méta kundens behov och forvantningar
o ettt verktyg i rekryteringsprocessen

o mgojlighet att identifiera utbildningsbehov

e mojlighet att identifiera talanger pa foretaget

SBUF ID 13143, ver 1.8
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Projektledaren far

e en tydlig bild av vad som férvintas i rollen som projektledare i installationsbranschen
e en tydlig karridrstege
e incitament for att sjalv forkovra sig och utveckla sin roll

Installationsbranschen blir

e en bransch som med trygghet och trovardighet driver komplexa entreprenader
e en attraktiv bransch dit manniskor med olika kompetenser och erfarenheter kan séka sig

Projektmalet att skapa en kartlaggnings- och certifieringsmodell f6r installationsbranschens
projektledare 4r darmed uppnatt och modellerna éverlamnas till forvaltning och utveckling inom
Installatorsforetagen.

Stockholm 2018-02-15
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Kallor:
Bilagor

Bilaga 1: Planering i VVS-Foretag, Fredrik Friblick, Prolog Bygglogistik AB

Bilaga 2: Arbetstidens anvdandning vid VVS-montage — en fraga om struktur och ledarskap,
Per-Erik Josephson, Chalmers Tekniska Hogskola

Bilaga 3: Forstudie Installationsbranschens Certifierade Projektledare (ICPL), AF, Johan
von Holst

Bilaga 4: Komplettering Installationsbranschens Certifierade Projektledare (ICPL), AF,
Johan von Holst

Bilaga 5: VVS Foretagen Effektiv Produktion 2012, Industrifakta, Magnus Johansson
Bilaga 6: Projektmodell "fiskbenet”

Bestéllare av projektet

Installatorsforetagens styrelse

Projektgrupp

Marit Bodaxell, projektledare, Projektengagemang, marit.bodaxell@pe.se

Karin Swanberg, certifieringsingenjor, INCERT AB, karin.swanberg@incert.se

Ylwa Glismann, projektansvarig, Installatorsforetagen,
vlwa.glismann@installatorsforetagen.se

Styrgrupp

Johan Martinsson, projektagare, Installatorsforetagen,
johan.martinsson@installatorsforetagen.se

Magnus Everitt, expert, Installatorsforetagen, magnus.everitt@installatorsforetagen.se

Jens Albrektsson, chef Kompetens och Utbildning, Installatérsforetagen,
jens.albrektsson@installatorsforetagen.se

Agnetha Sjostedt, fd. vd, Tectel 1 Vindeln AB

Tomas Tavér, Affirsomradeschef Kyla, Bravida Division Riks Kyla, tomas.taver@bravida.se

Arbetsgrupper
Personer som medverkat till att formulera kravlistor och kravstéilla nivaer finns angivna i
respektive kravlista.

Intervjuer och enkéater:

Personerna som svarat pa enkéter och deltagit i intervjuer ar anonyma. De kommer fran ett urval av

svenska installationsforetag daribland Assemblin, Bravida och Caverion.

Information om ICPL

Information om kartlédggnings- och certifieringsmodellen finns pd www.installatorsforetagen.se/icpl
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